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Rimborso abbonamenti periodo COVID

AVVISO

Abbonamenti mensili, annuali o studenti
Metrebus Lazio

Se hai acquistato il tuo abbonamento presso la biglietteria Cotral, oppure online, se
usi il tuo abbonamento Metrebus Lazio, dovrai presentare la tua richiesta sulla pagina
predisposta da Atac.

Hai tempo fino al 30 Settembre 2020

Le richieste di rimborso potranno essere effettuate esclusivamente per gli
abbonamenti non utilizzati, in tutto o in parte , nei mesi marzo e/o aprile 2020.

Il tempo di verifica ed elaborazione del rimborso puo richiedere fino a 30 giorni dalla
presentazione della domanda.

Come chiedere il rimborso

Se non lo sei gia, registrati a MyAtac.
Vai alla sezione 'Richiesta Rimborso COVID-19', compila i campi del web form e allega la
documentazione richiesta.



