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ISTRUZIONE PUBBLICA

Servizio Ristorazione Mensa

Di seguito illustriamo le modalita di pagamento messe a disposizione dell’utenza per poter pagare il servizio
REFEZIONE.

PAGAMENTO TRAMITE PIATTAFORMA PagoPA

Tramite il Portale Genitori, cosi come per I’APP, sara possibile effettuare delle ricariche tramite la piattaforma
PagoPA attraverso la sezione Pagamenti > Effettua Una Ricarica:

SCHOOL.wes . Home & Anagrafica O Presenze AL 4> Utility

Elenco Ricariche

Effettua Una Ricarica

Awvvisi Pagamento Da Pagare
Estratto Conto

Dichiarazione 730

L'importo si potra selezionare dalle scelte proposte ad importo prefissato (es. Ricarica da 10 euro) oppure, in
alternativa, inserendolo manualmente nella sezione della Ricarica Personalizzata come & possibile riscontrare
dalla seguente immagine:

Ricarica pre-pagato

Ricarica da 10 euro. R ia 20 eurc icanca aa au eur Ricarica da 100 euro.

™ oBv0S/2019

[ 08/05/2015 [ 08/05/20719 ) 08/05/2019

oy gl g ricarica e rsiie
fm ricarica tm ricarica m @ ricarica

Ricarica Personalizzata

—
Euro - T
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Una volta effettuata la scelta o imputato I'importo, premere su Ricarica: sara necessario indicare se
procedere al Pagamento on-line tramite carta (prestare attenzione alla scelta del circuito da utilizzare per
effettuare il pagamento — Visa, Mastercard, Maestro, etc) o se generare un Awviso di Pagamento da poter
pagare successivamente attraverso i canali abilitati.

Ahncmlone! Per eventuali problemi nel processo di ricarica, verficare sulle impostazioni de
Properio browser in uso, Fattendibiizd del sito del Portale Genitor! (compatibilitd) e/o la presenza ¢

eventuali Biocchi PopUp per il sito

« Procedit Mail corretza. Puoi procedere al pagamento
Mail attuale: &
Per modificare la mail Clicca qui

Totale Pagamento: €1

Pagamento Online Genera avviso pagamento

Attenzione: nel corso dell’operazione sopra descritta, il Portale Genitori si colleghera alla Piattaforma PagoPA,
sara pertanto necessario non chiudere il vostro browser fintanto che non avrete terminato le operazioni di
ricarica e non sarete stati opportunamente rimandati al sito del Portale Genitori.

Solo quando si ritornera sulla pagina del Portale Genitori si potra ritenere conclusa I'operazione.
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Scegliendo il pagamento Online tramite la voce “Pagamento Online” sarete indirizzati sulla piattaforma
PagoPA, dove dovrete:

1. accreditarvi tramite SPID o accedere con un indirizzo mail valido:

pagnllﬂ

Mon hal SPID? Scopri di pit

2. accettare la Privacy Policy:

pagoPA - Informativa sulla privacy

INFORMATIVA SUL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI

al sensi degli artt 13-14 del Regolamento (UE) 2016/679

a pagoPA,

I, nanche' (v di rect

| *Servizio®).

Questa invece NON descrive il trattamento dei dati personali refativi ai tuoi pagamenti effettuati tramite pagoPA, rispetto
ai quali gii Enti Creditori (ossia la pubblica amministrazione a favore del quale effettui un pagamento) efo i Prestatori di
Servizi di Pagamento (ossia la banca o altro istituto che hai scelto per effettuare un determinato pagamenta), restano
titolari autonomi del trattamento. Dovrai quindi rivolgerti a quest'ultimi per informazioni sul trattamento dei tuoi dati

Titolare del trattamento dei dati
PagoPA S.p.A.

ndirizzo; Piazza Colonna 370 - 00187 Roma

Indirizzo PEC: pagopalipec governo.it

La PagoPA 5.p.A. & responsahife della protezione dei dati @ per ogni esigenza si prega di scrivere a dpo(@pagopa.it

Responsabile del trattamento dei dati
SIAS.PA.

Indirizza: Via F. Gonin 36 - 20147 Milano

Indirizza PEC: direzione_net{@ipecsia.eu

Autorita di controllo

[ accetto la privacy policy
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3. scegliere come pagare:

= Carta di credito/debito

Conto corrente

T
Altri metodi di pagamento

[

Terminata la procedura di pagamento, riceverete un riscontro via mail ed il pagamento sara visibile entro le
24 ore successive sul Portale Genitori/ComunicApp.

Scegliendo invece di pagare tramite Avviso di Pagamento, sara possibile pagare recandosi presso un esercizio
convenzionato reperibile al sito: https://www.pagopa.gov.it/it/prestatori-servizi-di-pagamento/elenco-PSP-

attivi/.

L’Avviso di Pagamento generato sara reperibile alla voce Pagamenti > Avvisi Pagamento da Pagare, dove
potrete verificare le posizioni ancora aperte e da pagare:

Avvisi Di Pagamento Da Pagare

Home » Awvisi pagamento da pagare

Come pagare uno IUV
o Cliccare sul simbolo € del pagamento che si vuole pagare
o Cliccare sul simbolo & del pagamento che si vuole stampare
o Seguire |a procedura indicata sul portale

Come annullare uno IUV
o Cliccare sul simbolo [ del pagamento che si vuole annullare
e Unavolta annullato o UV, non sard pil possibile pagarlo efo stamparlo.

12/02/2021 €010 1 01215090000000268

IE
=]
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Selezionando I'opzione “Stampa” verra generato un Avviso di Pagamento in formato PDF, da pagare presso
gli enti prestatori del servizio:

@ AVVISODIPAGAMENTO :
PAGAMENTO SERVIZIO REFEZIONE U

ENTE CREDITORE Cod. Fiscale § DESTINATARIO AVVISO Cod. Fiscale TNTPRV1 7801F205L
Comunedi v PROVA UTENTE
Servizio Sistema Educativo Integrato VIA PROVA, 1

12345 MILANO MI

Ufficio Refezione Scolastica

QUANDO E QUANTO PAGARE? DOVE PAGARE? Lista dei Canal 6 paGAmento S www.pagopa.gov i
0,10 Euro ewon  14/03/2021 PAGASUL SITO O CON LE APP -
Puol pagare (on una unica rata dellatuaBancao deghiaitricanali di pagamento. Potrai A

pagarecon carte, contocorrente, CBILL

LImporto ¢ 299I0mato automaticamente dal sistema e potrebbe PAGA SUL TERRITORIO

subire variazsoni per eventisdli Sgr avi, note dh (redito, indennitd d in tutt) gh USfici Postal, in Banca. n Ricevitoria, dad X
MOrA, SANZIONI 0 interessi, ecc. Unoperatore, il oo "app che userai Tabaccalo, al Bancomat, al Supermercato.

ti potrebbero quind| chiedere una cifra diversa da quella qui indicata. Potral pagare in CONLaNt!, CON Carte O CONO Corrente.

Utilizza laporzione di avwiso relativa al canale di pagamentoche preferisci.
BANCHE E ALTRI CANALI RATA UNICA entro il 14/03/2021

Qui accanto trovi il codice
QRe il codice interbancanio
CBAL perpagare
attraversoil circuito

Destinataric PROVA UTENTE tur0 0,10
Ente Crednore ANNEG—_—_—_
Oggetto del pagamento PAGAMENTO

bancario e gli altricanali di SERVIZIO REFEZIONE

pagamento abilitati
Codice CBLL  Codice Avviso Cod FiscaleEnte Creditore
4ar747 3012

Vi informiamo, inoltre, che é possibile pagare online direttamente dall’applicazione ComunicAPP su
smartphone e tablet: bastera accedere alla sezione “Saldo” o parimenti alla sezione “Pagamenti”, premere

sul simbolo = , scegliere un importo predefinito o immettere I'importo personalizzato per il valore della

ricarica che si intende effettuare ed infine scegliere il metodo di pagamento preferenziale. La procedura
continuera poi come sopra descritto.




