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         Caserta, data del protocollo 

 
 

   AI SIGG. SINDACI E COMMISSARI STRAORDINARI DEI COMUNI 

DELLA PROVINCIA        

                       LORO SEDI 

 

OGGETTO. Regolamento (UE) 2025/1208 del Consiglio del 12 giugno 2025 sul rafforzamento 

della sicurezza delle carte d’identità dei cittadini dell’Unione e dei titoli di soggiorno 

rilasciati ai cittadini dell’Unione e ai loro familiari che esercitano il diritto di libera 

circolazione, adottato a seguito della sentenza della Corte di Giustizia dell’Unione 

Europa del 21 marzo 2024 che ha dichiarato l’invalidità del Regolamento UE 

2019/1157. Scadenza delle carte d’identità rilasciate su modello cartaceo. 

 

 

Il Ministero dell’Interno – Dipartimento per gli Affari Interni e Territoriali- Direzione 

Centrale per i Servizi Demografici - con circolare n.8 del 2 febbraio 2026 ha fornito ulteriori 

chiarimenti, che fanno seguito alla circolare n. 76/2025 (diramata con prefettizia n. 144267 del 

21/10/2025), in materia di carte d’identità cartacee già rilasciate o in corso di rilascio, che, come 

noto, manterranno la loro validità esclusivamente fino al 3 agosto 2026. 

 

  In particolare, si richiama l’attenzione in merito alla suddetta scadenza del 3 agosto 2026, 

coincidente con il periodo estivo, che comporterà un prevedibile aumento delle richieste della Carta 

d’Identità Elettronica (CIE), valida anche come documento di viaggio nei Paesi dell’Unione 

Europea e negli Stati con i quali l’Italia ha stipulato specifiche convenzioni. 

 

Per far fronte al previsto incremento di richieste, si rende necessaria una tempestiva ed 

efficace organizzazione preventiva da parte dei Comuni di questa provincia, per evitare disagi 

all’utenza e ridurre al minimo i tempi di attesa per il rilascio del documento elettronico, in 

particolare per i cittadini in partenza verso destinazioni estere e per coloro che risultano sprovvisti 

di altri documenti.  

 

A tal fine, il citato Dipartimento ha segnalato come “buone prassi” alcune misure 

organizzative, già implementate da alcuni Comuni, quali:  

 

- la rimodulazione degli orari di apertura degli sportelli comunali, prevedendo, ove 

possibile, aperture straordinarie mirate;  

- l’incremento degli slot di prenotazione, accompagnato da una gestione più efficiente 

delle liste d’attesa, con riempimento automatico degli appuntamenti cancellati, già 

disponibile per i Comuni che utilizzano il sistema di prenotazione “Agenda CIE”; 

-  la creazione di una lista prioritaria per i cittadini in possesso di documento cartaceo, al 

fine di favorirne la sostituzione. Anche tale funzionalità è già disponibile sul sistema di 

prenotazione “Agenda CIE” e consente al Comune di definire la percentuale di slot da 

riservare ai cittadini con priorità rispetto al totale degli appuntamenti disponibili. Gli 

appuntamenti riservati che non risultino prenotati entro un intervallo temporale  
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configurabile dallo stesso Comune saranno automaticamente resi accessibili all’intera utenza. 

Maggiori informazioni sono disponibili nella guida pubblicata sul sistema CieOnline con l’avviso 

del 16/07/2024.  

 

 

Sul piano della comunicazione, si invitano le SS.LL. a voler promuovere iniziative 

informative, quali:  

 

- la pubblicazione di avvisi chiari sul sito istituzionale, sui canali social e presso gli uffici 

comunali, sottolineando che, a decorrere dal 3 agosto, la carta d’identità cartacea non 

sarà più utilizzabile, a prescindere dalla data di scadenza riportata sul documento, 

neppure per recarsi all’estero;  

- la diffusione di messaggi che ricordino ai cittadini che la sostituzione della carta 

d’identità cartacea con quella elettronica può essere richiesta in qualsiasi momento, a 

prescindere dalla data di scadenza riportata sul documento.  

 

A quest’ultimo proposito, si rammenta che la richiesta di sostituzione del documento 

cartaceo con quello elettronico, non costituisce richiesta di duplicato e quindi non è sottoposta 

al pagamento del doppio dei diritti di segreteria di cui all’art. 291, comma 2, del R.D. n. 635 

del 1940.  

 

Si pregano le SS.LL., nell’estendere il contenuto della presente circolare, di volere 

sensibilizzare il Segretario Comunale e i Responsabili dei Servizi Demografici sulla necessità, in 

vista della suindicata scadenza, di favorire la sostituzione con il documento elettronico delle carte 

d’identità rilasciate su supporto cartaceo.  

 

A tal fine, qualora dovessero verificarsi situazioni di criticità a livello locale nella consegna 

delle suddette CIE in sostituzione di quelle su supporto cartaceo le SS.LL. vorranno segnalarle a 

quest’Ufficio al fine di poter individuare ulteriori modus operandi utili a superare le eventuali 

difficolta organizzative.  

 

Si ringrazia. 

  

                                                                                                               IL DIRIGENTE AREA II 

                         Viceprefetto 

   (Montemarano) 
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