
COMUNE DI SANTA CROCE SULL’ARNO
Provincia di Pisa

AVVISO  PUBBLICO  DI  MANIFESTAZIONE  DI  INTERESSE  DESTINATO
ALL’INDIVIDUAZIONE  DI  UN  OPERATORE  ECONOMICO  PER
L’AFFIDAMENTO  DEL  SERVIZIO  DI  PROGETTAZIONE,  PROMOZIONE  E
GESTIONE DEI CORSI DELL’UNIVERSITÀ DELL’ETÀ  LIBERA A.A. 2023/2024,
2024/2025 E 2025/2026

1. PREMESSA
Il Comune di Santa Croce sull’Arno annualmente organizza corsi di formazione nell’ambito 
dell’Università dell’Età Libera (da ora in avanti UEL) rivolti ad un pubblico adulto.

2. FINALITÀ 
Il  presente avviso pubblico è  finalizzato esclusivamente alla  raccolta  di  manifestazioni  di
interesse per successivo affidamento diretto.

Il  presente  avviso  è  da  intendersi  come  mero  procedimento  preselettivo  in  alcun  modo
vincolante per il Comune di Santa Croce sull'Arno.

Il successivo atto per la fornitura del servizio avverrà mediante affidamento diretto ai sensi
dell’art. 50 comma 1 lettera b) del D.lgs 36/2023 (Codice degli appalti), in forma telematica
tramite il Sistema Telematico Acquisti Regionale della Toscana (START).

3. OGGETTO DEL SERVIZIO
L’operatore economico, attraverso la presentazione della domanda, si impegna a progettare,
promuovere e gestire i corsi dell'UEL organizzati dalla Biblioteca Comunale "Adrio Puccini"
ed in particolare per ogni anno accademico:

 n. 3 corsi di lingua inglese di livelli diversificati (presumibilmente Base, Intermedio,
Avanzato o di sola conversazione) 

Per ogni corso si richiede: 
insegnante: madrelingua e/o con certificazione DELTA / CELTA / TESOL / TEFL;
modalità: in presenza;
durata complessiva: 40 ore;
durata di ogni lezione: 2 ore;
frequenza: settimanale (1 giorno la settimana)
orario: serale, indicativamente ore 20.45-22.45;
periodo: Dicembre 2023 - Luglio 2024, Ottobre 2024 - Luglio 2025, Ottobre 2025 - Luglio
2026;
sede: Sala Vallini di Palazzo Vettori – Santa Croce sull'Arno.

Ogni corso deve essere tenuto da un unico docente



Qualora gli iscritti ad un livello non raggiungessero il numero di 10 potrà essere attivato un
secondo  corso  di  altro  livello,  un  corso  di  altra  lingua  o  altro  corso  stabilito  dalla
Responsabile del Servizio

Saranno previsti incontri informativi e per la valutazione dei livelli nella fase di iscrizione, il
tutto extra ore sopra indicate.

Si richiede che i partecipanti ai corsi siano coinvolti in attività, extra monte orario, svolte in
lingua inglese (oppure in altra lingua se dovesse essere attivato un corso) e per loro venga
organizzato un laboratorio gratuito che preveda l'uso di strumenti e metodologie educative
per l'apprendimento delle lingue.

 n. 1 corso di alfabetizzazione digitale 

Per il corso si richiede:
insegnante: insegnante con i titoli come meglio sotto specificati;
modalità: in presenza
durata complessiva: max 12 ore;
durata di ogni lezione: 1 h e 30 min.;
frequenza: settimanale (1 giorno la settimana)
orario: pomeridiano, indicativamente 15.00-16.30;
periodo: Gennaio – Maggio 2024, Gennaio – Maggio 2025 e Gennaio – Maggio 2026;
sede: Sala Vallini di Palazzo Vettori – Santa Croce sull'Arno

Il corso deve essere tenuto da un unico docente

Qualora gli iscritti ad uno dei corsi non raggiungessero il numero di 5 potrà essere attivato un
ulteriore corso di lingua inglese, un corso di altra lingua o altro corso stabilito dalla
Responsabile del Servizio.

I corsi, come sopra descritti, dovranno essere pubblicizzati con materiale cartaceo e online.

È richiesta la fornitura a carico dell’operatore economico di:
 borse  in  materiale  plastico  o  tnt  con  logo  dell’UEL del  Comune  di  Santa  Croce

sull'Arno, gadget con personalizzazione del logo del Comune;
 eventuali fotocopie se ritenute necessarie all'attività didattica

per ogni partecipante ai corsi sopra indicati.

4. DURATA E VALORE DELL'AFFIDAMENTO
Il  contratto  avrà  la  durata  dal  1.12.2023  al  31.07.2026  (a.a.  2023/2024,  2024/2025  e
2025/2026), con la possibilità di proroga tecnica nelle more dell'indizione di nuova gara, per
un  periodo  massimo  di  sei  mesi,  senza  la  necessità  di  consenso  preventivo  dell'impresa
contraente, che si considera accettante fin dall'inizio.

Il costo complessivo presunto per l'intero affidamento ammonta a massimo € 18.000,00, 
proroga esclusa.

Considerato che i corsi come sopra descritti verranno realizzati nella Sala Vallini che ha una
propria autonomia rispetto alla Biblioteca Comunale, non sono rilevabili rischi interferenziali
di  cui  all'art.  26 comma 5 del  D.  Lgs.  81/2008 e non risulta  necessaria  la  redazione del
DUVRI,  né  sono previsti  oneri  sulla  sicurezza  necessari  all'abbattimento/riduzione  di  tali
rischi.



5. REQUISITI DI AMMISSIONE, MODALITÀ E TERMINI DI PRESENTAZIONE 
DELLA DOMANDA
Possono presentare la propria candidatura  tutti gli operatori economici, elencati all'art. 65
comma 1 e 2 del D. Lgs. 36/2023, in possesso dei requisiti tecnico organizzativi richiesti nel
presente avviso, costituiti da imprese singole, imprese riunite o consorziate, ovvero imprese
che intendono riunirsi o consorziarsi ai sensi dell'art. 68 del D. Lgs. 36/2023.

È fatto divieto partecipare:
 in più di una associazione temporanea o consorzio;
 in forma individuale qualora l'impresa partecipi già in associazione o consorzio.

Gli operatori economici interessati a presentare istanza dovranno utilizzare esclusivamente il
modello di domanda allegato (Allegato B) al presente Avviso, nel quale dovranno dichiarare,
a pena di esclusione: 

1. le generalità del firmatario e dell’impresa;
2. di essere iscritti alla C.C.I.A.A. (se soggetti ad obbligo di iscrizione);
3. l’insussistenza dei motivi di esclusione di cui all’art. 94 del D. Lgs. n. 36/2023; 
4. di essere iscritti  alla categoria merceologica di competenza su START: 80400000-8

Servizi di istruzione per adulti e altri servizi di istruzione;
5. l’assenza  di  procedimenti  contenziosi  in  corso  con  il  Comune  di  Santa  Croce

sull’Arno o insolvenza a qualsiasi titolo nei confronti dello stesso;
6. il  rispetto  di  quanto  disposto  dall'art.  3  della  Legge  n.  136/2010  ai  fini  della

tracciabilità dei flussi finanziari relativi ai contratti pubblici.
7. l’impegno a garantire il servizio nel rispetto di quanto previsto al punto 3 del presente

avviso;
8. di aver eseguito nel periodo 2021-2023 servizi analoghi a quello in oggetto, di cui

almeno tre corsi di lingua inglese di vario livello, con caratteristiche analoghe a quelle
indicate al punto 3, svolti regolarmente e con buon esito presso Enti Pubblici;

9. di  essere  in  possesso  e/o  avere  attrezzature  tecniche  (p.e.:  PC  con  collegamento
Internet, ed eventuali adattatori per videoproiettore, casse audio, lavagna a fogli mobili
o cancellabile) e personale, come sopra indicato, per il servizio da svolgere;

10. di aver preso visione e accettare incondizionatamente tutte le norme contenute nel
presente Avviso pubblico.

La domanda dovrà essere sottoscritta dal legale rappresentante.

Tutti  gli  operatori  economici  dovranno  autocertificare,  a  pena  esclusione  il  possesso  dei
requisiti di ordine generale previsti dagli artt. 94, 95, 96, 97 e 98 del Codice di cui al D.Lgs. n.
36 del 31/03/2023 (Allegato C)

La domanda dovrà essere inviata a mezzo posta elettronica certificata (PEC) all’indirizzo:
comune.  santacroce  @postacert.toscana.it   entro le ore 13.00 del giorno 03/11/2023.

Alla  domanda  dovrà  essere  allegata,  a  pena  di  esclusione,  copia  del  documento  di
riconoscimento in corso di validità del dichiarante. Si prescinde dall’invio della copia del
documento di identità, in caso di trasmissione di domanda firmata digitalmente;  nel caso in
cui il firmatario agisca in qualità di procuratore, si dovrà allegare anche originale o copia
autentica della procura speciale.
Il possesso e l'indicazione di una casella PEC sono obbligatori al fine di garantire la massima
certezza al flusso delle comunicazioni.
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6. MODALITÀ DI SELEZIONE
L’individuazione  dell’operatore  economico  sarà  definita  secondo  i  seguenti  criteri:
- valutazione del personale docente di cui si avvarrà l’operatore economico;
-  esperienza  organizzativa,  promozionale  e  di  gestione  di  corsi  tenuti  nell’ambito
dell’educazione degli adulti presso Amministrazioni pubbliche;
- promozione e pubblicizzazione dei corsi;
- scontistica sul valore dell’affidamento.

Per l’individuazione dell’operatore economico, saranno presi in esame fino ad un massimo
di 4 curricula del personale docente, ovvero un curriculum per ogni corso che si richiede di
organizzare. 
I punteggi ottenuti dai singoli curricula saranno tra loro sommati.

Per i curricula del personale docente sono definiti i seguenti criteri di valutazione e assegnati
i seguenti punteggi:

Tipologia di corso Requisiti / Titoli Punti

Corsi di Lingua inglese
(sarà valutato un solo 
requisito/titolo)

Madrelingua 
ossia  cittadini  stranieri  o  italiani  che,
per  derivazione  familiare  o  vissuto
linguistico,  abbiano  le  competenze
linguistiche ricettive e produttive tali da
garantire  la  piena  padronanza  della
lingua  straniera  oggetto  del  presente
avviso e che documentino: 
a)  di  aver  conseguito  i  relativi  titoli
(dalla  istruzione  primaria  alla  laurea)
nel  Paese  straniero  la  cui  lingua  è
oggetto del presente avviso;
oppure
b)  di  aver  conseguito  i  relativi  titoli
(dalla  istruzione  primaria  al  diploma)
nel  Paese  straniero  la  cui  lingua  è
oggetto del presente avviso e di essere
in possesso di laurea conseguita  in un
Paese diverso da quello in  cui  è  stato
conseguito  il  diploma.  In  quest’ultimo
caso,  la  laurea  deve  essere,
obbligatoriamente,  accompagnata  da
certificazione linguistica coerente con il
QCER  “Quadro  comune  europeo  di
riferimento per  le lingue” rilasciata da
uno degli Enti Certificatori riconosciuti
internazionalmente qualora non si tratti
di laurea specifica in lingue e letterature
straniere.

5 punti

Certificato  /  Diploma  per
l’insegnamento  a  stranieri
della lingua, di cui al presente
avviso,  rilasciato  da  enti
riconosciuti:
- DELTA
- CELTA
- TESOL / TEFL
(si valuta un solo titolo)

4 punti

Corso di alfabetizzazione 
digitale
(sarà valutato il titolo più 
alto)

Laurea  magistrale  in
informatica  con  esperienza
professionale  documentata
nel  settore  informatico  da
almeno 3 anni

5 punti



Laurea  triennale  in
Informatica  con  esperienza
professionale  documentata
nel  settore  informatico  da
almeno 3 anni

4 punti

Diploma di perito informatico
con  esperienza  professionale
documentata  nel  settore
informatico da almeno 3 anni

3 punti

Al  punteggio  attribuito  ai  requisiti  sopraindicati  saranno  sommati  i  punti  attribuiti
all’esperienza di lavoro dei singoli docenti.

Tipologia di corso Esperienza di lavoro
nell'ambito dell'Educazione

degli Adulti

Punti

Tutti i corsi

Da almeno 3 anni 3 punti

Da 4 a 7 anni 5 punti

Da 8 a 10 anni 8 punti

Da oltre 10 anni 10 punti

Di seguito i criteri e i punteggi relativi all’operatore economico.

Esperienza organizzativa, promozionale e di gestione di
corsi tenuti nell’ambito dell’educazione degli adulti

presso Amministrazioni pubbliche

Punti

Per  minimo  3  anni  continuativi  (escluso  i  periodi  di
restrizione dovuti al Covid-19)

3 punti

Da 4 a 7 anni  continuativi (escluso i periodi di  restrizione
dovuti al Covid-19)

5 punti

Da 8 a 10 anni  continuativi (escluso i periodi di restrizione
dovuti al Covid-19)

8 punti

Oltre  10  anni  continuativi  (escluso  i  periodi  di  restrizione
dovuti al Covid-19)

10 punti

Promozione e pubblicizzazione dei corsi
(possono essere indicate più tipologie di interventi)

Punti

Grafica  e  produzione  di  materiale  cartaceo  (min.  100
locandine e 300 flyer/cartoline per i corsi di inglese e min.
100  locandine  300  flyer/cartoline  per  il  corso  di
alfabetizzazione digitale)

3 punti

Distribuzione  del  materiale  cartaceo  presso  gli  esercizi
commerciali presenti nel Comune

3 punti

Grafica  e  promozione  tramite  social  media  (Facebook,
Instagram) e newsletter

3 punti

Sponsorizzazioni a pagamento sui social media 3 punti



Grafica e realizzazione di soluzioni espositive (ad esempio,
totem, roll-up,  banner  da posizionare  davanti  la  Biblioteca
Comunale)

3 punti

I punteggi della promozione e pubblicizzazione saranno sommati

Scontistica sul valore dell’affidamento Punti

Da € 50 a 100 1 punti

Da € 101 a 200 1,5 punti

Da € 201 a 300 2 punti

Da € 301 a 350 2,5 punti

Da € 351 a 400 3 punti

Da € 401 a 450 4 punti

Da € 451 a 500 5 punti

Oltre € 500 6 punti

A propria discrezione, l’operatore economico potrà proporre elementi di miglioria per il
servizio.  Saranno  considerati  i  servizi,  non  previsti  tra  quelli  richiesti,  ma  comunque
pertinenti e realizzabili, che arricchiscano e migliorano il servizio, sia in termini quantitativi
che  qualitativi,  senza  oneri  aggiuntivi  per  l’Amministrazione.
Il punteggio attribuito sarà di massimo 5 punti.

Qualora due operatori economici avessero lo stesso punteggio saranno valutati gli elementi di
miglioria.

Si  precisa  che nessun ulteriore costo del  servizio potrà  gravare a  carico del  Comune (ad
esempio costo dei libri, costo fotocopie, trasferte).

7. ISTRUTTORIA, VALUTAZIONE DELLE ISTANZE, AFFIDAMENTO SERVIZIO 
E CONTRATTO
Le  domande  regolarmente  pervenute  saranno  esaminate  dal  Responsabile  Unico  del
Procedimento al fine della verifica del possesso dei requisiti di cui all’art. 5 e si procederà alla
valutazione delle offerte, secondo i criteri adottati all’art. 6. 

Dopo la ricognizione delle candidature si procederà con il riparto e i successivi affidamenti
diretti ai sensi dell’art. 50, comma 1, lett. b) del D. Lgs 36/2023. 

La presente procedura non vincola l’Amministrazione Comunale all’affidamento del servizio. 
Inoltre l’affidamento potrà essere effettuato qualora il RUP valuti la proposta conveniente dal
punto di vista economico e congrua in relazione al servizio.

8. RISERVE
L’Amministrazione si riserva la facoltà di sospendere, interrompere, modificare o annullare il
presente avviso pubblico senza che per ciò gli interessati possano avanzare alcuna pretesa a
titolo risarcitorio o di indennizzo. 



La presentazione della domanda non costituisce automaticamente diritto ad affidamento del
servizio,  il  quale  potrà  essere  disposto  solamente  con  apposito  e  successivo  atto  del
Responsabile competente.

Le dichiarazioni non corrispondenti a verità, la formazione e l’utilizzo di atti falsi, l’esibizione
di  un  atto  contenente  dati  non  più  rispondenti  a  verità  comporteranno  l’esclusione  del
soggetto  dall’assegnazione  delle  risorse  nonché  l’applicazione  delle  fattispecie  previste
dall’art. 76 D.P.R. n. 445/2000.

9. TUTELA DELLA RISERVATEZZA DEI DATI PERSONALI
Ai sensi del regolamento UE 2016/679 in materia del trattamento dei dati personali  e del
D.lgs. n. 196/2003 e s.m.i. si informa che il Comune di Santa Croce sull’Arno è il Titolare del
trattamento dei dati personali e si impegna a rispettare il carattere riservato delle informazioni.
I  dati  saranno  archiviati  ed  utilizzati  per  finalità  unicamente  connesse  alla  procedura  in
oggetto.

10. RESPONSABILE UNICO DEL PROCEDIMENTO
Il  Responsabile Unico del  procedimento per il  presente avviso è  la  sottoscritta  dottoressa
Antonella Strozzalupi Responsabile dello Staff del Sindaco e della Giunta – Cultura – Sito –
Comunicazione – Sportello Unico delle Iniziative

11. NORMA DI COORDINAMENTO
Per  quanto  non espressamente  previsto  dal  presente  documento  si  rinvia  alle  leggi  ed  ai
regolamenti vigenti in materia.

12. INFORMAZIONI E QUESITI
Per informazioni e chiarimenti in merito al presente avviso ed alle modalità di presentazione
della domanda, gli interessati potranno scrivere ai seguenti indirizzi di posta elettronica entro
il giorno: 02/11/2023.
Istruttrice del procedimento: Dott.ssa  Antonella Strozzalupi - Responsabile dello Staff del
Sindaco e della Giunta – Cultura – Sito – Comunicazione -  Sportello Unico delle Iniziative ,
al seguente recapito: 0571/389931 – 
e-mail: a.strozzalupi@comune.santacroce.pi.it 
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